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VizYONUMUZ
Faros Premium Beach Otel ailesi olarak;

Takim ruhu icinde tum c¢alsanlari ile birlikte Ustin hizmet kalitesinden
vazge¢meden, “ Dogayr Tuketmek degil Koruyarak Kullanma " ilkesi
dogrultusunda, Cevreye Duyarliligi ve Anlayisi ile konuklarin her zaman tercih
ettigi, misafir memnuniyetini esas alarak aile sicakligi ile 6rnek bir tesis olmak.
Tercih ettigimiz Urunler ve sergiledigimiz yaklasimlarimiz ile surdurulebilir turizm
icin ¢alisiyoruz.

MiSYONUMUZ

YUksek seviyede misafir memnuniyeti icin kaliteli hizmet ilkelerimizden asla
vazge¢meden, Dogal Tarihi ve Kulturel Degerleri Koruyan, Cevreye Duyarli ve
Guler YUzl misafirperver hizmetimizle; misafirlerimiz tarafindan devaml tavsiye
edilen ve surekli tercih edilen, " Faros Premium Beach Otel Misafirperverligi
" ile anilariniza ev sahipligi yapmaktir. Degerler;

« Insan

* Doga

* Misafirperverlik

* Adanmiglik

1) RAPOR HAKKINDA

Faros Premium Beach olarak, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin 2023 y1h siirdiiriilebilirlik
hedefleri dogrultusunda calismalarimiza kararhlikla bagladik. Temel amacimiz; yonetimimiz,
calisanlarimiz, misafirlerimiz ve tiim paydaslarimizla birlikte bu farkindalig: artirarak
stirdiiriilebilirligi ortak bir bagariya doniistiirmektir.

2025 yil sonu verilerini kapsayan bu rapor; dogal kaynaklarin korunmasi ve toplumsal fayda
odakl su stratejik hedeflerimizi icermektedir:

e Sosyal ve Kiiltiirel Sorumluluk: Kadin ve ¢ocuk haklarinin korunmasi, personel ve
misafir memnuniyetinin en {ist seviyede tutulmasi.

e Cevresel Yonetim: Elektrik ve su sarfiyatinin optimizasyonu ile kat1 atik ydnetim
siirecleri.

e Yerel Ekonomi ve Erisilebilirlik: Bolgesel tedarik zinciri ile adil aligveris
prensiplerinin desteklenmesi ve tesislerimizin "herkes icin erisilebilir" kilinmasi.
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¢ Mirasin Korunmasi: Kiiltiirel kaynaklarin ve dogal cevrenin gelecek nesillere

aktarilmasi.

Siirdiiriilebilir bir diinya icin paydaslarimizla ayni vizyonda bulusarak, dogal kaynaklarimizi
korumay1 en temel sorumlulugumuz olarak gérmekteyiz.

ISTIHDAN

YARATMA ENERJNN 1,

veend - 8)-

KULLANM 1

S SURDURULEBILIR TURIZM

KDUTOREL DEGERLERIN

T.C. KOLTOR VE TURIZM Ll
BAKANLIGI

ERISEBILIRLK

HERKES

ATIK YONETINIVE
ATIKAZALTIM
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2) SERTIFIKALAR

o0 TGA-
L ST'E} TaeanR IR

REPUBLIC OF TORKIVE R R SRR, e
MINIESTRY OF CULTURE AND TOURISM

GSTC Certlfication Code : HAEWVTRZA01E83

Shapiny 4 YWoerld of Trass

Sustainable Tourism
CERTIFICATION

This certification recommMmended by Tdrkiye Tourism Promotion  arsd
Dewvelopment Agency is issued by Bumeau “Veritas Certification Hong
Kong Limived

Bureau Veritas Certification Hong Kong Limibed is acoredited by GSTC and
its acocreditation coverage is published at www.gstcouncil.org

FAROS PREMIUM
BEACH HOTEL

Based om an audit according to the requirements stated in the Torkiyve
Sustaimable Towrism Standard, Version 1.0, 19 May 2022 which is
Recognized oy GSTC and a signed contract. Bureauw YWeritas Certification
Horg Kong Limibed herewith certifies that the facility listed abowe is
found to be in compliance with Tirkiye Sustaimable Tourism Standard.,
Wersion, 1.0 19 May 2022, This guarantees that the criceria for managing
Sustainable Tourism certified tourism services hawve been met.

e Y Signature
Certification Numb-er BWGEGH-ST-HI-D4 16 |

Date of First Certification 29/ 08/ 2024 I M&,
Issued Omn |

205082024 | .
iBRAHIM TAGAY
Date of Expiry 2B S 08 f 2025 A Cartification Manager

Facility Typa
Acoormmadation Facility

F
—
= Jy = O =

= The Sustainable Tourism Pragram was doveloped under the leadarship of the Republic of
TOirkchye Msnisbry of Cuftune and Toursm.

Siirdiiriilebilir Turizm Programi’nin en iist seviyesi olan 3. Asama Belgesi, tesisimizin
uluslararasi GSTC (Global Sustainable Tourism Council) kriterlerini %100 oraninda
karsiladiginin ve en kati siirdiiriilebilirlik standartlarin1 uyguladiginin en st diizey kanitidir.
Bu bagsari, sadece cevre yonetiminde degil; kiiltiirel mirasin korunmasi, yerel halka sosyal
fayda saglanmasi ve kurumsal yonetim gibi tiim alanlarda tam yetkinlige ulastigimizi
tescillemektedir. Bu belgeyle, Faros Premium Beach olarak diinyadaki prestijli "siirdiiriilebilir
oteller" arasinda yerimizi alarak konuklarimiza tamamen sorumlu bir turizm deneyimi
sunuyoruz.
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MAVIBAYRAK TORGEV
B e o crusoorion 2024

FAROS PREMIUM BEACH HOTEL

Burada bulunan plaj, deniz suyunun temizligi, donanim ve hizmetler, cevre yénetimi ve cevre
egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’ne géstermis oldugu uygunluktan dolayi1 2024* yili icin

ULUSLARARASI MAViI BAYRAK ODULU’na almaya hak kazanmistir.

The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2024*. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator
fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, environmental information and education,

et

Almila Kindan Cebbari

*Bu sertifika, kriterler yerine getirildigi sarece, 2025 May:is ayina kadar gegerlidir. Tarkiye Cevre Egitim Vakfi

safety, services and facilities.

*This certificate is valid until 2025 May, as long as the criteria are fulfilled.

Genel Muaduara

:): Pgﬁ)i@éﬂssi C*‘ga.i@g@i gﬁ@ipg@si Qﬁéxi @g&i@g@é@i@g@@i é“s-xi@ga@i Q’-\@ >

Tesisimiz, yliksek ¢evre standartlarini ve su kalitesini simgeleyen uluslararas1 Mavi Bayrak o6dillii
ozel bir plaja sahiptir. Konuklarimiza kristal berrakligindaki denizde, giivenli ve tertemiz bir y{izme
deneyimi sunmanin gururunu yasiyoruz. Siirdiiriilebilirlik vizyonumuzun bir parcasi olan bu 6diille,

deniz ekosistemini koruyarak prestijli bir plaj hizmeti saglamaya devam ediyoruz

3} gEvne, schimcii ve SIFIR
v IKLIM DESISIKLIGE BAKANLIGH ﬂTh&.{

T.C. MUGLA VAL ILIGI CEVRE,SEHIRCILIK VE IKLiM DEGISIKLiIGI iL MUDURLUOGU

(Temel Seviye)
Belge No: TS/48/B2/9/229 Tanh: 23/05/2023

Adiz FAROS PREMIUM BEACH HOTEL
Adresi: ICMELER Mahallesi, KAYABAL CADDE, No: 61 A-, MARMARIS, MUGLA, Turkiye
Vergi NO:3851573705
Tara: BinalYerleske \
T R
yuaruriage giren Sifir Atik
H i al hak

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi
Yonetmehdince Sifir Atk Yonetim Sistemi'ni

Oral BULBULOGLU
cilik ve Iklim Degisikligi Il Mudara

Belge Son Gecerlilik Tarihi:
23/05/2028

Sifir Atik Belgesi, tesisimizde atik olusumunun en aza indirilmesi, kaynaklarin verimli kullanilmasi ve
olusan atiklarmn kaynaginda ayristirilarak geri kazandirilmasini kapsayan yonetim sistemimizin resmi
kanitidir. Bu belge ile gevre kirliligini 6nleme ve ham madde tasarrufu saglama konusundaki yasal
yiikiimliiliiklerimizi, uluslararasi ¢evre standartlarina uygun sekilde yerine getirdigimizi tescilliyoruz.
Siirdiiriilebilirlik vizyonumuzun temel taglarindan biri olan bu uygulama sayesinde, hem ekolojik
ayak izimizi kii¢tiltityor hem de gelecek nesillere daha yasanabilir bir ¢evre birakmay1 hedefliyoruz.
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ID number GK159402 Certificate issued 19 March 2025

Green Key
CERTIFIED ESTABLISHMENT

FAROS PREMIUM BEACH

2026

| Tirkiye Cewre Egitimm Wakh Gulirem SAHIM
s "15 Tel: 320 312 222 12 90-99 Yesil Anahtar
12:-,,1\‘! MAail: yesilanahtar@turcew.org.tr Ulusal Koordinatcrii
.LV‘\'" Web: weanar turces . org tr

— gt

wans greenkey glabal

VALID UNTIL THE EMND OF MARCH

The Green Key certificate is a leading standard for excellence in the field of environmental
responsibility and sustainable operation within the tourism industry. This prestigious
certificate represents a commitment by businesses that their establishment adheres to the
strict criteria set by the Foundation for Enwvironmental Education and highlights the
establishments’ efforts to dewvelop a sustainable and responsible business.

Alomila Kindam Cebbari
Genel Midiir

T

Uluslararas: bir eko-etiket olan Green Key sertifikamiz, tesisimizin cevresel ytnetim, personel egitimi
ve enerji tasarrufu gibi kritik alanlarda diinya standartlarinda hizmet verdigini belgelemektedir. Bu
odiil, su tiiketiminden kimyasal kullanimina kadar her adimda ekolojik dengeyi gozettigimizin ve
stirdtiriilebilir turizme olan bagliligimizin prestijli bir simgesidir. Konuklarimiza, tatillerini ¢evreye
duyarli ve denetlenen bir isletmede gecirdiklerinin giivencesini sunmaktan mutluluk duyuyoruz.

3) POLITIKALARIMIZ
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Surdurulebilirlik Politikamiz

Faros Premium Beach olarak, dogay1 korumay1 ve toplumsal refah1 artirmay1 sadece bir gorev
degil, bir sirket kiiltiirii olarak benimsiyoruz. Gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya
birakmak icin ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerimizi biitiinsel bir yaklasimla ydnetiyoruz.

1. Cevresel Sorumluluk: "Dogaya Sayg1"
Ekolojik ayak izimizi kiiciiltmek i¢in kaynaklarimizi verimli kullaniyoruz:

 Enerji ve Iklim: Yenilenebilir enerji kaynaklarina éncelik veriyor, karbon salimimin
ve sera gazlarini azaltmay1 hedefliyoruz.

+ Kaynak Yonetimi: Suyu tasarruflu kullamyor, israfi 6nleyerek atik yonetiminde
"Sifir Atik" prensibiyle hareket ediyoruz.

¢ Biyocesitlilik: Dogal cevreyi ve biyolojik cesitliligi koruyor, malzemelerimizin
cevresel etkilerini en aza indiriyoruz.

2. Sosyal Fayda ve Insan Odaklilik: "Topluma Deger"
Insan haklarim ve etik ilkeleri operasyonlarimizin merkezine koyuyoruz:

« Firsat Esitligi: Din, dil, irk, cinsiyet ve fiziksel engel ayrimi1 gozetmeksizin, her fikrin
degerli oldugu, huzurlu ve pozitif bir calisma ortami sagliyoruz.

» Etik ve Giiven: Yolsuzluk ve riigvete sifir tolerans gosteriyor, calisanlarimizla giivene
dayali uzun vadeli iliskiler kuruyoruz.

+ Is Saghg ve Giivenligi: Tiim paydaslarimizin saghigin ve giivenligini her seyin
oniinde tutuyoruz.

3. Ekonomik ve Yerel Kalkinma: "Birlikte Biiyiime"
Bulundugumuz destinasyonun degerini artirmay1 amagliyoruz:

o Yerel istihdam: Bolge halkinin ekonomik olarak giiclenmesi icin yerel istihdami
onceliklendiriyoruz.

¢ Kiiltiirel Miras: Dogal ve kiiltiirel zenginliklerimizi koruyor, turizm sektoriine
yiiksek katma deger yaratiyoruz.

¢ Yerel Tedarik: Tedarikcilerimizle siirdiiriilebilirlik odaginda is birligi yaparak yerel
kalkinma projelerini destekliyoruz.

Siirekli Iyilestirme ve Seffaflik
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Yasal sorumluluklarimizin 6tesine gegerek, performansimizi teknoloji ve finansal kaynaklarla
destekliyor; hedeflerimizi ve sonuglarimizi tiim paydaslarimizla seffaf bir sekilde
paylasiyoruz. Performansimizi diizenli olarak gézden geciriyor ve her giin daha iyisini
hedefliyoruz.

Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikamiz

Faros Premium Beach ailesi olarak, ¢evreyi korumay: sadece yasal bir zorunluluk degil,
dogaya olan borcumuz olarak goriiyoruz. Faaliyetlerimizin ¢evresel etkilerini en aza indirmek
ve kirliligi kaynaginda énlemek icin asagidaki ilkeleri hassasiyetle uyguluyoruz:

1. Atik Yonetimi ve Kaynak Verimliligi
"Sifir Atik" vizyonuyla, atik olusumunu heniiz baslamadan énlemeyi hedefliyoruz:

e Kaynaginda Ayristirma: Atiklarimizi gruplarina ve tehlike siniflarina gore
ayristiriyor; lisansli geri doniisiim tesislerine teslim ederek dongiisel ekonomiye
kazandiriyoruz.

e Akilh Tiiketim: Kagit, pecete ve ambalaj gibi tek kullanimlik malzemelerin
kullanimini minimize ediyor; tesis genelinde dogaya birakilan atik yiikiinii azaltiyoruz.

¢ Bilingli Satin Alma: Tedarik siireclerimizde "gevre dostu" ve "geri doniistiiriilebilir"
ambalajhi tiriinleri 6ncelik veriyoruz.

2. Kimyasal ve Tehlikeli Madde Yonetimi
Dogal ekosistemi korumak adina kimyasal kullanimini kontrol altinda tutuyoruz:
e Minimum Kullanim: Tehlikeli maddeleri ve kimyasallar sadece ihtiyag halinde ve
minimum miktarda kullanarak cevresel riskleri yonetiyoruz.
e Giivenli Depolama: Atiklarimizi yasal siireleri asmadan, 6zel alanlarda giivenli bir
sekilde depoluyor ve kayit altina aliyoruz.
3. Enerji ve Su Tasarrufu
Dogal kaynaklarimizi "emanet" olarak goriiyor ve verimliligi 6nemsiyoruz:
e Tasarruf Kiiltiirii: Su, elektrik ve tiim dogal kaynaklarimizi tasarruflu kullaniyor; bu
hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz ve misafirlerimizle paylasarak farkindalik yaratiyoruz.
o Izlenebilir Performans: Cevre yonetimi performansimizi diizenli olarak 6lciiyor,

verilerimizi hedeflerimizle kiyaslayarak siirekli iyilestirme sagliyoruz.

4. Siirekli Egitim ve Farkindalik
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e (Calisanlarimizin ¢evre duyarliligim artirmak icin diizenli egitimler veriyor ve
siirdiiriilebilirligi bir yasam bi¢imi haline getirmeyi amacliyoruz.

¥

KALITE POLITIKASI

Yonetim sistemlerimizin etkinligini ve verimliligini siirekli gelistirmeyi, sorumlu,
diiriist, ilkeli bir anlayisla ve profesyonel yonetimle, giiliimseyen miisteri
memnuniyetini ve siirdiiriilebilirligi saglamayn,

Konaklama sektoriinde faaliyet gosteren sirketimizin itibarin1 her zaman korumayi,

ylikseltmeyi,

Sektordeki gelismeleri izleyerek bugiin ve gelecekte miisteri beklentilerini
karsilayacak hizmet sunmayz,

Kaliteden 6diin vermeden verimli ¢alismay1,

Ulusal ve uluslararasi tiim yasal sartlara ve diger gerekliliklere uygun yonetimi
saglamayi,

Tim paydaslarimiz i¢in deger yaratmaysi,

Stirekli iyilestirme yaklagimu ile tiim ¢alisanlarin katilimlar ile olugturulan yénetim
sistemlerinin siirekliligini saglamayi,

Yonetim sistemlerinin uygulanmasinda dijital cagin gerekliliklerine gore sektore
onciiliik etmeyi,

Ust yonetim olarak taahhiit ederiz.

10
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKASI

Faros Premium Beach Hotel olarak, calisanlarimizin saglik, giivenlik ve
mutlulugunu hedeflerimizin ayrilmaz bir parcasi olarak gérmekteyiz. Bu
konuda yasal yiikiimliiliikleri yakinda takip ederek, hayata gegirir, diizenli
olarak denetler e uygunlugunu kontrol ederiz.

Is saghg ve giivenligi konusunda ekip ruhu icerisinde énleyici bir yaklasim
sergileyerek, riskleri 6nceden tespit eder ve Onleyici faaliyetlerde bulunarak,
verilen egitimlerle tesis calisanlarinin giivenli, saglikli ve mutlu bir sekilde
calismasini saglamak,

Tiim ¢aligsanlarimizi egitimler yardimiyla bilinglendirmeyi ve kalic1 davranis
degisikligi yaratmak,
Kendilerinin, diger ¢calisanlarin ve misafirlerimizin saghk ve giivenliklerini

tehlikeyeatmamayi temel goérev olarak benimsetmek,

Alt isveren, tedarikciler, paydaslar ve 3.taraflarin da bu politikaya uygun
hareket etmelerini saglamak,

Faros Premium Beach Hotel olarak yasal sartlar1 temel alarak sifir is kazasi

hedeflemekteyiz.

11
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIiKASI

Faros Premium Beach Otel isletmesi ¢evrenin, ¢alisanlarin ve i¢cinde bulundugu
toplumun gelisimine katkida bulunmay1 sorumluluklari icinde goriir.

Faros Premium Beach Otel yoresel toplum ile pozitif iliskiler kurarak, personelleri
arasinda yas, cinsiyet, irk ayrimcilig1 yapmamayi, yore insanini sosyal ve ekonomik
olarak gelistirmeyi, yore ekonomisini desteklemek adina yerel tedarikgilerle calismay1

taahhiit eder.
Bu amacla;

Isletmemiz, yerel, ulusal turizm ve siirdiiriilebilir gevre ile ilgili sivil toplum kurulusu
tiyeliklerini ve iliskilerini arttirarak siirdiirmekte kararlidir. Bélgede kiiltiirel
zenginligin ve yerel iireticilerin destekler, yerel ekonomiye katk: saglar. Yerel iiriinleri
tercih eder ve tesisin bulundugu bélgelerde yasayan insanlara is imkan: saglar.
Mevcut personel ile uzun siireli ¢calismay hedefler. Bilgi, gorgii ve becerilerinin
arttirilmast ile ilgili egitim programlar uygular. Isletmemizde engelli personel
istihdam edilmesine 6nem verilir.

Isletmemiz, turizmin gelismesi sonucu ortaya cikabilecek olumsuz etkileri ortadan
kaldirmak icin yerel yonetim ve kamu kuruluslari ile siki bir isbirligi icindedir ve yerel
halki ve 6grencileri imkanlar1 dahilin de destekler.

Otelimizde kullanilan ¢ogu iiriin yéremizden temin edilmekte ve karbondioksit
emisyonu azaltilmaktadir.

Tiirk geceleri diizenleyerek 7 cografi bolgemizin lezzetleri, Tiirk halk danslar ve
kiiltiirel yapis1 misafirlere tanitilir.

Hotel, misafirlerden ulasimda toplu tasimay1 veya bisikletleri kullanarak cevreye olan
zararl en aza indirmede yardim istemektedir.

Isletmemiz, sosyal sorumluluk projelerine katkida bulunmaktadir.

Faros Premium Beach Otel bulundugu destinasyonu gelistirmektedir.

12
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Enerji Verimliligi Politikasi

Faros Premium Beach olarak, enerji kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanmay1 ve karbon
ayak izimizi azaltmay1 temel sorumlulugumuz olarak gériiyoruz. "Yesil Enerji" odakli
teknolojik yatirimlarimizla enerji tiiketimimizi minimize ederek, doga dostu bir isletme
modeliyle siirdiiriilebilir bir gelecek icin ¢alisiyoruz.

1. Mevcut Yesil Enerji Uygulamalarimiz ve Yatirimlarimiz
Gelecegin enerji ¢oziimlerini bugiinden operasyonlarimiza dahil ediyoruz:

¢ Giinesten Gelen Enerji: Siirdiiriilebilirlik vizyonumuz dogrultusunda, tesisimizin
sicak su ihtiyacinin tamamim giines enerjisi sistemlerimizden karsiliyor, fosil
yakit kullanimini ve karbon salinimini minimum seviyede tutuyoruz.

e Teknolojik Doniisiim: Is1 pompasi sistemleri gibi enerji verimliligi yiiksek ¢oziimleri
devreye aliyor; beyaz esya ve ekipman secimlerimizde her zaman en diisiik enerji
sarfiyatina sahip (A+++) alternatifleri tercih ediyoruz.

* Gelecek Vizyonu: Oniimiizdeki donemde tesisimizin elektrik ihtiyacim da temiz
kaynaklardan karsilamasi adina GES (Giines Enerji Santrali) projelerimizi hayata
gecirmeyi hedefliyoruz.

2. Yasal Uyum ve Sistemli Yonetim

e Uluslararasi Standartlar: Ulusal ve uluslararasi enerji yasalarini yakindan takip
ediyor; enerji performansimizi sadece yasal bir zorunluluk olarak degil, goniillii bir
baghlikla siirekli iyilestiriyoruz.

¢ Dokiimantasyon: Enerji Yonetim Sistemimizi tiim departmanlarimiza yayiyor,
diizenli olarak giincelliyor ve performans verilerimizi titizlikle kayit altina aliyoruz.

3. Ortak Bilin¢ ve Paydas Katilimi
Enerji tasarrufunun ancak birlikte miimkiin olduguna inaniyoruz:
e Egitim ve Kiiltiir: Calisanlarimiza diizenli enerji verimliligi egitimleri vererek,
tasarrufu bir kurum kiiltiirii haline getiriyoruz.
e Misafir Farkindahgi: Konuklarimizi, ziyaretcilerimizi ve is ortaklarimizi tesis ici

enerji tasarrufu uygulamalarimiz hakkinda bilgilendirerek, topyekiin bir biling
seviyesine ulagmay1 hedefliyoruz.
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4. Risk ve Acil Durum Planlamasi

e Olasi enerji kisitlar veya riskli durumlara karsi 6nceden degerlendirmeler yapiyor,

operasyonel siirekliligimizi koruyacak acil durum énlemlerini planliyoruz.

Cocuk Haklari Politikasi

Faros Premium Beach olarak, ¢ocuklar gelecegimizin teminati degil, bugiiniin hak sahibi
bireyleri olarak kabul ediyoruz. Tesisimizde ve etki alanimizda ¢ocuklarin fiziksel, psikolojik

ve sosyal somiiriiye karsi korunmasi birincil 6nceligimizdir.

1. Cocuk Isgiligine Sifir Tolerans

¢ Kesin Yasak: Tesisimizde ¢ocuk isci calistirilmasina asla miisaade etmiyor; yasal

calisma yasinin altindaki hicbir bireyi istihdam etmiyoruz.

o Tedarik Zinciri Kontrolii: is ortaklarimizdan ve tedarikcilerimizden de ayni
hassasiyeti bekliyor, cocuk isciligiyle miicadeleyi ticari iliskilerimizin 6n kosulu

olarak goriiyoruz.

2. Giivenli ve Ozgiir Alanlar

giivenli, egitici ve gelisimlerini destekleyen sosyal alanlar sunuyoruz.

gozetiminde olmalarini saghyor, giivenlikten asla taviz vermiyoruz.

3. Istismara Kars1 Tam Koruma ve Egitim

Gelisim Odakhlik: Cocuk misafirlerimize, kendilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri,

Gozetim: Tesisimizdeki cocuk aktivitelerinin her aninda, alaninda uzman yetiskinlerin

e Personel Farkindahg:: Tiim ¢alisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin (fiziksel, cinsel,
duygusal) énlenmesi ve belirtilerin fark edilmesi konusunda diizenli egitimler

veriyoruz.

e Toplumsal Biling: Cocuk haklar1 konusunda farkindalik yaratacak projelere destek
veriyor, turizm sektdriinde bu bilincin yayilmasina 6nciiliik ediyoruz.

4. Bildirim ve Miidahale Mekanizmasi

Cocuklarin giivenligini tehdit eden siipheli bir eylem veya ihmal gozlemledigimizde;

derhal otel yonetimini bilgilendiriyor ve gerekli durumlarda hig vakit kaybetmeden

resmi kolluk kuvvetlerinden yardim istiyoruz.
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Kadin Haklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasi

Faros Premium Beach olarak, toplumsal cinsiyet esitligini sadece temel bir insan hakki
olarak degil, siirdiiriilebilir kalkinmanin vazgecilmez bir parcasi olarak kabul ediyoruz.
Kadinlarin is hayatindaki varhigini giiclendirmeyi ve tiim siireclerimizde adaleti saglamay1
taahhiit ediyoruz.

1. Istihdamda Firsat Esitligi ve Giiclii Temsil

 Esit Firsatlar: ise ahm, terfi ve gérevlendirme siireclerinde cinsiyet ayrimi
yapmaksizin yetkinlik esash degerlendirme yapiyoruz.

+ Kadn istihdam: Tesisimizde kadinlarin is giiciine katilimin stratejik olarak
destekliyoruz. Bugiin itibariyla %40’1n iizerindeki kadin calisan orammmzla,
sektorde kadin istihdamina onciiliik etmekten gurur duyuyoruz.

¢ Yonetimde Kadin: Kadin calisanlarimizin karar alma mekanizmalarinda ve yonetim
kademelerinde yer almasi icin 6zel destek programlar1 uyguluyor, "cam tavanlar1”
kaldiriyoruz.

2. "Esit Ise Esit Ucret" Ilkesi

Ucretlendirme ve yan haklar politikamizda cinsiyeti degil, yapilan isi ve performansi
esas aliyoruz. Cinsiyetten bagimsiz olarak, ayni isi yapan calisanlarimiza esit iicret ve
haklar sunuyoruz.

3. Giivenli Calisma Ortami ve Sifir Tolerans

e Siddet ve Tacizle Miicadele: Kadin calisanlarimizin fiziksel, psikolojik veya so6zlii
siddete, tacize ya da mobbinge maruz kalmasina kars1 " Sifir Tolerans" politikasiyla
hareket ediyoruz.

e Giivenlik ve Refah: Tiim kadin ¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahini
koruyacak ¢alisma kosullarini tavizsiz sagliyoruz.

4.Is-Yasam Dengesi ve Gelisim
e Kariyer Destegi: Kadin ¢alisanlarimizin mesleki gelisimleri igin egitim politikalar1
olusturuyor, farkindaliklarin artiracak projelere katilimlarini tesvik ediyoruz.

e Aile Yasam: Calisanlarimizin is ve aile yasami arasindaki dengeyi koruyabilmeleri
icin destekleyici calisma modelleri ve uygulamalar gelistiriyoruz.

INSAN DEGERLERI POLITIKASI
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Insan  haklarina saygi gosterme  sorumlulufumuz  bulunmaktadir  ve
faaliyetlerimizde insan haklarim gelistirerek kendi isimizi giiclendirdigimizi ve
giiven inga ettigimizi biliyoruz. Faros Premium Beach Otel , firsat esitligi sunan bir
isveren olarak insan haklarini desteklemekte, somiirii ve isci haklar ihlallerini
ortadan kaldirmakta ve is ve tedarik zinciri genelinde insana yakisir calisma
kosullarim desteklemektedir. Bu nedenle sirket, Insan Haklar Politikasini, BM’nin
Yol Gésterici Ilkelerine uygun olarak gelistirmistir.

Egitimli, giiler yiizl{i, samimi ¢alisanlarimizla misafirlerimize 6zgiirce tatil
yapacaklari benzersiz hizmetler sunmayz,

Insan saghgina ve giivenligine 6zen ve 6ncelik verecegimizi,
Kiiltiir, dil, din, irk ve cinsiyette ayrim yapmadan, 6nyargisiz ve esit davranmaya,

Gelisime ve degisime 6nem veren katilimc1 yonetim politikasi izlemeyi,
Paylagimci olmayi ve inisiyatif kullanan ¢alisanlara destek olmayi,
Egitim ve ¢evreye yatirim yapmayi,

Giivenli ve saglikli calisma kosullar1 yaratarak ¢alisanlarimizin saglhiginin
bozulmasinin énlenmesi, takim ¢alismasinin tesvik edilmesi ve her seviyede
calisamimiza liderlik ederek onlar1 yonetime dahil etmeyi,

Calisanlarimizin 6zel hayatina, sevdiklerine ve degerlerine 6ncelik vermeyi,

Calisanlarimizi tanimayi, yeteneklerini gozlemlemeyi, gelistirmeyi ve fikirlerine
deger vermeyi kalite, ictenlik ve istikrarla karsilik vermeyi,

Mutlu ve huzurlu bir is ortamim siirekli kilarak ¢alisan memnuniyetini ve
bagliligini arttirmayi,

Siirdiiriilebilir Insan Degerleri Politikalar ile stratejik partner olmay1
hedefliyoruz.
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Cinsiyet Esitligi Dini Farkindahk

Cinsiyet esitligi vizyonumuzu
gerceklestirmek icin gesitlilik
ve aidiyete yonelik genis bir
stratejimiz vardir:

» Toplumsal cinsiyet dengesi
hedefiyle kadin ¢aliganlarin
yonetimde temsilini
iyilestirmek

> Isyerlerimizde ve 6tesinde
zararh sosyal normlara ve
kliselere meydan okumak

» Kadmnlarin  hicbir  sekilde
istismar, taciz, ayrimcilik,
bastirilma, zorlama, iftira vb.
durumlara maruz kalmasina
miisaade etmeyiz. Diinyaya ve
kurumumuza kattiklar1
degerin daima farkinda olur ve
varliklarim destekleriz.

» Egitim politikalan olusturur,
kadinlarin katilimina ve
farkindaligin artmasina
destek oluruz.

Dini bayramlarin, tatillerin ve
ibadet haklarinin makul ve
mantikl olan her yerde ve her
zaman, is ihtiyaclar ve
gereklilikleri goz 6niinde
bulundurularak korumaktadir.
Grup genelinde dini farkindalig1
tesvik etme stratejimiz iki temel
konu tizerinde odaklanmaktadir:

» Kisinin dini inancim
yerine getirmesi
maksadiyla bayramlara
katilmak icin tatil talep
etme olanag1 sunmak

» Dini bayramlara katilmaya
zaman kazanmasi
maksadiyla is planim
degistirme olanagi
saglamak

Gorev sirasinda engellilik
yasayanlara destek olmak amaciyla
makul diizenlemelerin yapilmasini
ve bu kisilerin is saglig1 hizmetine
erisimini saglamaktadir. Bu destek,
uygun ekipmana, bilgiye, karar
vermeye ve iletisim araglarina
erisimi icerecektir.

Engellilerin dahil edilmesine
yonelik vizyonumuzu
gerceklestirmenin iki ana unsuru
vardir:

» s yerlerimizin,
sistemlerimizin ve
stireclerimizin engellilere
bir mani teskil etmemesini
saglamak

> Bir engelliligi paylasmada
herhangi bir utang verici
durumun olmadig1 ve
engellilerin
kisitlanmadigindan emin
olarak acik, diirtist
konusmalar yaptigimiz bir
kiiltiir olusturmak

One cikan 5 insan Haklar konumuz:

17




Dokiiman No SYS.KL;F.RPR.O
SURDURULEBILIRLIK Yaym Tarihi OCAK 2026
FAROS PREMIUM BEACH RAPORU 2025 Eev%zyon No 02
ev1zyon
Tarihi
Sayfa No 18 / 57

¢ Ayrimcilik —Blue Bay Platinum Otel ayrimciligin olmadigi bir ¢alisma ortamu icin ¢aba
gostermektedir.

o Adil Ucret — Irk, cinsiyet, ten rengi, kéken, din veya cinsel yénelimden bagimsiz olarak esit
ticret saglamaktay1z.

o Orgiitlenme Ozgiirliigii — Blue Bay Platinum Otel her bireyin 6rgiitlenme hakkim kabul
etmektedir.

e Taciz— Her tiirlii tacizden arinmis bir calisma ortamini tesvik etmekteyiz.

e Saglk & Giivenlik — Calisanlarimizin saghgi ve refahi giinliik operasyonlarimizin

merkezinde yer almaktadir.

Faros Premium Beach Otel de operasyonlarimizi diiriistliik, dogruluk ve ¢alisanlarimizin
cikarlarina saygi duyarak yiiriitmekteyiz. is Kurallarimiz, tiim ¢aliganlarimiz icin olmazsa
olmaz hususlar1 tamimlamaktadir. Bu kurallar calisanlarimizdan ne beklendigini netlestirerek
degerlerimizi bir sisteme baglamaktadir. Kurallarimizla yasayarak, yaptigimiz her seyde her
giin degerlerimizi ve amacimizi hayata gecirecegiz. Benzer sekilde iliski icinde oldugumuz
kisilerin mesru cikarlarina da saygi gosterecegiz. Paydaslarin yaptigimiz ise giivenmesini
saglamak icin tiim operasyonlarimizda seffaflik saglamayi taahhiit ediyoruz. Faros Premium
Beach Otel kendi faaliyetlerini, faaliyet gosterdigi iilkelerin yasa ve yonetmeliklerine ve
uluslararasi kabul gormiis iyi kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak ytiiriitmektedir.
Sirketin Davranig Kurallarinin etkililigi, tiim departmanlarda sistematik olarak tanimlanan
raporlama hatlarn ile birlikte agik sorumluluklarla giivence altina alinir.
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TACIiZi VE AYRIMCILIGI ONLEME POLITiKASI

Faros Premium Beach Hotel’de farkli 11k, dil, toplumsal cinsiyet, ibadet bicimleri, ten rengi,
cinsel yonelim, uyruk, inang, engellilik, yas ve goriislere sahip kisiler birlikte uyum icerisinde
calisir. Kurumun herhangi bir ¢alisani, yoneticisi, danigmani, misafiri, 6grencisi, davetlisi, mal
ve hizmet tedarikgisi ile kurum c¢alisan1 olmayan kisiler tarafindan yapilan her tiirlii ayrimcilik
ve/ veya taciz hos goriilemez.
Otel, calisanlarinin bireysel haklarina ve kiiltiirel farkliliklarina saygi gosterir. Kisilere
dogrudan veya dolayli sekilde yapilan ayrimcilik veya taciz olusturan her tiirlii davranig

kesinlikle yasaktir.
Soz konusu davramslar;
* Karg1 tarafca onaylanmayan so6zel, fiziksel ve cinsel herhangi bir yaklasim, mazur
goriilemeyecek fiziksel temas, teklif veya dokunma,

* Bir kisinin 1rki, cinsiyeti, uyrugu, cinsel yoénelimi, dini, engelli olma hali ya da herhangi bir
bagska ozelligine iliskin kisisel goriintiisli, viicudu veya yasam tarzi hakkindaki yorumlar,
* Calisanin istihdam durumu, terfi potansiyeli, maas durumu veya notlarn ile cinsel tacize izin
vermesi arasinda bir baglantiyr ima eden, iliskilendiren veya mantiken bdyle bir imaya yol
acacak sekilde yapilan beyanlar veya tehditler,
» Isyerinde, 11k, cinsiyet, uyruk, cinsel yénelim, din, engelli olma hali veya herhangi bir baska
kisisel 6zellikle ilgili miistehcenlik veya ayrimcilik iceren grafik, karikatiir, resim veya fotograf
sergilemek,

« Irk, cinsiyet, uyruk, cinsel yonelim, din, engelli olma hali veya herhangi bir kisisel 6zellikle
ilgili acik sacik hikayeler, sakalar, imali sozler veya yorumlar,
* Faros Premium Beach Hotel kadrosundan herhangi bir calisanin herhangi bir calisan ile veya
idareci ve calisan iliskisinin disina ¢ikan ve s6z konusu idarecinin veya calisanin digerlerine
kiyasla kayirilmasi sonucuna yol acan duygusal ve/veya fiziksel bir iligki icerisinde olmasi,
boyle bir iliskiye tesebbiis etmesi, bu konudaki niyetini belli etmesi veya bu sekilde
yorumlanabilecek davraniglarda bulunmasi,
. Sozli saldirlar,
* Mobbing (bezdirme): Bir bireyden ziyade, bir grupca gerceklestirilen ve belli bir kisiye toplu
halde yapilan yersiz suclamalar, asagilamalar, genel taciz veya duygusal suistimaller.

Misilleme

Hicbir calisan, is bagvurusunda bulunan kisi ya da herhangi bir kisi, iyiniyetle yapilmasi
kaydiyla, bir cinsel taciz meselesi ile ilgili damismanhk almasi, cinsel taciz sikayetinden
bulunmasi ya da bir cinsel tacizle ilgili bir sorusturmada tanik veya panel iiyesi olarak vazife
almasi sebebiyle kisitlama, miidahale, zorlama ya da misilleme gibi davranislara maruz
birakilamaz. Misilleme hareketleri Otel taciz politikasinin ihlali sayilir ve buna uygun bicimde
islem yapilir.
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Kotii niyetli ve yersiz suclamalar

Suclamalarinin  koétii niyetli ve yanhs oldugu ortaya c¢ikan kisi, Disiplin Y6netmeligi
cercevesinde sorusturmasina/sorugturma acilmasina maruz kalir.

Siirdiiriilebilir Satin Alma Politikasi

Faros Premium Beach olarak, kalite standartlarimiz1 korurken cevresel ayak izimizi
kiiciiltmeyi ve yerel ekonomiyi desteklemeyi temel prensip edindik. Satin alma siireclerimizde
sadece fiyat1 degil; iirtiniin hikayesini, {iretim kosullarin1 ve dogaya etkisini de
degerlendiriyoruz.

¥ ¥YY YY¥YYY

¥y

Kiiresel ve bolgesel cevrenin korunmasinin saglanmasi.

Herhangi bir sekilde insan sémiiriisii veya istismar1 yapan tedarikcilerle calismamak
Istilac tiirlerin satin alinmamasi veya tanitilmamasi.

Stockholm Sézlesmesi Ek A veya B'de listelenen yasakli KOK kimyasallarindan
herhangi birini iceren pestisit, insektisit, mantar ilac1 veya herbisit satin almamak.
Deniz yasamina zararli maddeler iceren giines koruma tirtinlerini satin almamak.
Yaygin olarak 'mikro boncuklar' olarak bilinen mikroplastikler iceren kisisel bakim
tiriinlerini satin almamak.

Montreal Protokolii Kigali Degisikligi kapsaminda halihazirda asamali olarak
kullanimdan kaldirilmakta olan yiiksek kiiresel 1sitnma potansiyeline sahip sogutucu
gazlar iceren ekipmanlarin satin alinmamasi.

Baski (print) ihtiyacini azaltan.

Siirdiiriilebilir sekilde {iiretilmig/siirdiiriilebilir kaynaklardan saglanmig, Cevre
acisindan stirdiirtiilebilir, Adil Ticaret/Organik/FSC/MSC, iiriinler igletmemiz igin
tercih sebebidir.

Elektrikli biiyiik alet (buzdolabi, mikrodalga, firin vb. gibi) satin alinirken diisiik enerji
ile calisan aletler tercih edilir. isletmemizin bundan sonraki dénemlerde elektrikli

cihaz alimlarinda elektrik kullanim tipinin A-C sinifi olmas1 6n gérilmiistiir.

Isletmemizin yaptig1 alimlarda éncelikli olarak yerel tedarikgilerin kullanilmasi , sayet
yerel tedarikgiler ile diger tedarikciler arasinda kalite ve fiyat farki var ise digerlerinin

tercih edilmesi 6n goriilmiistiir.
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> Isletmemiz yapacag alimlarda alinacak iiriiniin cevreye duyarli ve tasarruflu iiriinler

olmasina dikkat etmesi gerekmektedir. Alinan biitiin iiriinlerin kalite standartlarina
uygun olmasina dikkat edilmektedir. Alim yapilan tedarikciden (ilk alim yapildig )
kalite belgeleri talep edilmektedir.

Isletmemize yapilan alimlarda biiyiik 6lceklerde, biiyiik ambalajlarda, geri
dontstiiriilebilir ve miimkiin oldukca en az atik c¢ikaran f{iriinler g6z Oniinde
bulundurulmaktadir, siirdiiriilebilir sekilde iiretilmis/siirdiiriilebilir kaynaklardan
saglanmis, Adil ticaret/organik/FSC/MSC vs. daha az ambalajla teslim edilen, enerji ve
su tasarrufu saglayan,diisiik kirletici 6zellikte bulunan,kolayca yeniden kullanilabilir

veya yeniden tasarlanabilir ¢evre acisindan siirdiiriilebilir olanlar tercih edilir.

» Daha az nakliye/tasima gerektiren kiiciik isletmeler g6z 6niinde bulundurulur.

» Daha temiz, kaynaklar1 daha verimli kullanan ve diisiik emisyonlu ulasim secenekleri

kullanan.

> Bolgenin dogasini, tarihini ve kiiltiiriinii yansitan.

» (Gida israfim en aza indiren.

» Tek kullammlik plastikler gibi tek kullanimlik veya atilabilir {iriinlerin kullanimini en

aza indiren.

Isletmemizin bundan sonra alacag iklimlendirme cihazlarinda R22 gibi zararli gazlar
kullanan cihazlar tercih etmemesi ve cevreye duyarli gaz kullanan, A sinifi elektrik

tasarrufu saglayan cihazlan tercih etmesi 6n goriilmiistiir.

R 22 gaz iceren ekipmanlar kullanmlmayacaktir.
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» Satin alimlarimizi miimkiin oldugunca yakin bélgelerden yapmaktayiz.Yiiksek

emisyonlu gidalarin azaltilmasi saglanmaktadir. Boylece tedarikci firmalarin teslimat
araclarinin CO2 salimmlarini minimize ederek cevreye yapilan etkilerin azaltilmasi
hedeflenmekte ve bolge calisanlar1 desteklenmektedir. Satin alma yapilan tedarikgilere
politikalarimizdan, Yonetim sistemlerimizden, siirdiiriilebilirlik calismalarimizdan,
cevre ve sosyal sorumluluk projelerimizden ayrica satin alma kriterlerimizden

bahsettigimiz bilgilendirme sunumunu paylasmaktayiz

1. "Yereli Destekle, Kiiltiirii Yasat" Ilkesi

Karbon ayak izini (lojistik kaynakl emisyonlar1) azaltmak ve bolgesel kalkinmaya katki
saglamak onceligimizdir:

Yerel Tedarik: Uriin ve hizmet alimlarinda énceligimizi her zaman yakin
bolgemizdeki yerli iireticilere veriyoruz.

Kiiltiirel Miras: Tiirk mutfagini ve Ege kiiltiiriinii yansitan, geleneksel yontemlerle
tiretilmis yoresel {iriinleri misafirlerimizle bulusturmay: goérev biliyoruz.

2. Cevre Dostu ve Etik Uriin Secimi

Dogaya ve canli yasamina saygili alternatifleri tercih ediyoruz:

Adil ve Yesil Uriinler: Satin alma listelerimizde; organik, bio, vegan, hayvanlar
tizerinde denenmemis (cruelty-free) ve zararh kimyasal icermeyen iiriinlere 6ncelik
taniyoruz.

Ekosisteme Saygi: Deniz iiriinleri ve hayvansal gida alimlarinda avlanma
yasaklarina ve siirdiiriilebilir tarim/hayvancilik ilkelerine siki sikiya bagliyiz.

3. Tedarikgi Standartlar ve is Birligi

(oziim ortaklarimizdan sadece tiriin degil, vizyon birligi de bekliyoruz:

Sertifikasyon: Tedarikgilerimizin uluslararasi kabul gérmiis Kalite, Gevre ve Is
Saglig1 Giivenligi (ISO vb.) yonetim sistemlerine ve stirdiirtilebilirlik sertifikalarina
sahip olmasin1 énemsiyoruz.

Yasal Uyum: Tiim paydaslarimizin ¢cevre mevzuatlarina tam uyum saglamasini ve
etik ticaret kurallarina baglh kalmasim sart kosuyoruz.

22




Dokiiman No SYS.KL;F.RPR.O
SURDURULEBILIRLIK Yaym Tarihi OCAK 2026
FAROS PREMIUM BEACH RAPORU 2025 Eev%zyon No 02
ev1zyon
Tarihi
Sayfa No 23 /57

4. Atik Yonetimi ve Ambalaj Tasarrufu

e Daha Az Ambalaj: Auk miktarim kaynaginda azaltmak icin; gereksiz paketlemeye
hayir diyor, miimkiin olan her alanda "dékme/biiyiik ambalaj"” (bulk) alim
yontemini tercih ediyoruz.

e Geri Doniisiim: Geri doniistiiriilebilir veya geri doniistiiriilmiis malzemeden tiretilen
materyalleri operasyonlarimiza entegre ediyoruz.

GIDA GUVENLIGI POLITIiKASI

® Tedarikten, tiiketim asamasina kadar her tiirlii yiyecek ve icecek maddesinin,
misafirlerimiz ve calisanlarimiz icin gida giivenligi kriterlerine uygun olarak
hazirlanmas1 ve sunulmasi saglayarak, isletmemizin hizmet kalitesini ve
memnuniyetini arttirmak.

e lgili yasa ve yonetmeliklere, gida giivenligi standartlarina uymak ve siirekli
iyilestirmek.

¢ Hammadde, depolama, iiretim ve sunumun tiim asamalarinda misafirlerimize,

calisanlarimiza kaliteli ve insan saghgi icin gida giivenligine uygun iiriinler,
hizmetler sunmak.

* (Gida Giivenligi Yonetim Sistemini uygularken i¢ ve dis iletisimi etkin
kullanmak.

¢ (Calisanlarin bilgi ve becerilerini artirarak Gida Giivenliginin saglanmasina
yonelik
egitimler ile bilincin olusmasini saglamak.

e Olgiilebilir kalite kriterlerine gére iiriinlerin dogal, saglikli, lezzetli ve
misafirlerimizin isteklerine gore giivenli sekilde sunulmasini saglamak.

¢ (Calisanlarimiza, misafirlerimize, tur operatorlerimize, tedarikcilerimize ve
topluma gida giivenligi bilincinin asilanmasina katkida bulunmak.
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BiLGi GUVENLIGI POLITIiKASI

¢ Bilgi ve veri giivenliginin korunmasinda risklerin belirlenmesinde gerekli
fizibilite etiitlerinin ve testlerinin belirli periyotlar dahilinde yapilacagini

belirler;

¢ Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemine uyacagimizi ve sistemin verimli
sekilde calismasi icin gerekli kaynaklarin tahsis edilecegini, sistemin tiim
calisanlar tarafindan anlagilmasini saglar;

¢ Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) gereksinimlerini nasil kargiladigini

tammlar;

¢ Kigisel verilerin ulusal ve uluslararasi yasalara uygun sekilde muhafaza
edilmesini ve sonrasinda anonim hale getirilmesinin saglar;

¢ BGYS kapsamu ¢ercevesinde gorev, rol ve sorumluluklar ile gerekli kaynaklari

belirler;

¢ Bilgi giivenligini yonetmek i¢in mevcut ve potansiyel riskleri tammlar,

degerlendirir ve uygun risk isleme seceneklerini devreye alir;
¢ Bilgi varliklarina yetkisiz olarak erisilmesini; bilgi varliklarinin yetkisiz

olarak degistirilmesini veya tahribatin1 énlemek suretiyle, bilgi varliklarini

korunmasini saglar;

¢ Tiim paydaglarin bilgi giivenligi ile ilgili belirlenen hususlara uymasi icin gerekli

onlemleri alir;

MIiSAFiR MEMNUNIYETI

Tesisimizde yiiriitiilen her hizmet “Misafir Memnuniyeti” prensibine dayalhdir. Misafirlere
giiler yiizlii davranmak, onlarin istek ve sikayetlerini dinleyip ¢6ziim odakh olmak, yetkileri
dahilinde personelimizin amaclarindandir.

Faros Premium Beach Otel olarak, misafirlerimizin keyifli, huzurlu ve giivenli bir tatil

gecirmeleri icin ; rezervasyon asamasindan baslayip tatilin bitmesinden sonra da devam

edecek her tiirlii 6zel istek ve sikayetleri, iicretsiz olarak , yasal kurumlar ve tedarikci

firmalara olan yiiktimliiliikler cercevesinde,

Tarafs1z ve diiriist bir yaklasimla, hi¢bir ayrim gozetmeksizin 6nem verip kayit altina alarak

¢Oziim siirecini baslatacagimizi,

Faaliyetlerimiz misafirlerimizin kendi kiiltiirel veya ruhani geleneklerini uygulamalarin

engellememektedir. Orn; Paskalya bayram vb.
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> Misafirlerimizi sikayet ve isteklerini iletebilecekleri her iletisim yolunun her zaman
acik ve iletisime hazir olacagim

» Misafir odakli sikayet ve istek yonetim sistemimizin {ist yonetimden baslayarak her
calisanin ayni hassasiyet icerisinde olmalarin1 amaclayan , farkindalik ve bilinci
artiracak egitimler yapmay1

> Taahhiit edilen hizmet disinda hizmet alarak sikayetci olan misafirlerimizin maddi
veya manevi zararinin karsilanacagin

> [stek ve sikayetleri kosullar cercevesinde ve misafir memnuniyetlerinin ihtiyac
duydugu siire icinde inceleyerek sonuclandirip misafirlerimize bilgi verecegimizi

> Misafirlerimizin bizimle paylasmis olduklar1 bu deneyimlerini iyilestirmeyi ve
devaml gelistirmeyi hedefleyip, bu hedefe ulasmak icin her tiirlii kaynag:
saglayacagimizi

> Istek ve sikayet siirecinde gizlilik ilkesinden sapmayacagimz taahhiit ederiz.

Misafir Sikayetleri Yonetimi

Siirekli iyilestirme kapsaminda, misafirlerin beklentilerini karsilamak hatta asmak adina,
sundugumuz hizmetlerin kalitesi hakkinda misafirlerimizden geri bildirim alabilmek icin QR
kod sistemi, internet yorumlar1 kullanilmaktadir.
Sosyal medya yorumlan diizenli olarak takip edilmekte, misafirlerimizin memnuniyeti adina
geri doniigler saglanmaktadir. Misafir iliskileri personellerimiz sahada siirekli olarak guest
kontak yapmaktadirlar. Misafirlerimize giiler yiizlii davranmak, misafirin bir sikayeti veya
istegi oldugunda yetki dahilinde ¢6zmeye calismak, misafirimize tatil icin dogru yerde
oldugunu hissettirmek tiim ¢alisanlarimizin ortak amacidir.
Siirekli iyilestirme adina misafirlerimiz sikayet ve isteklerini bize iletebilirler. Bildirilen
sikyet ve istekler Misafir Iliskileri departmam tarafindan degerlendirilmektedir.

CEVRESEL PERFORMANS

Otelimiz biinyesinde kurdugumuz Siirdiiriilebilirlik Y6netim Sistemi ile misafirlerimizin
tatilinden taviz vermeden su, elektrik, enerji, kimyasal, kat1 ve tehlikeli atik miktarlarin
kontrol altina alabilmeyi, dogal kaynaklarin tiilketimini azaltmay1, dogal kaynaklarin verimli
kullanilmasi vb. faaliyetlerle ekolojik sistemi korumay1 hedeflemekteyiz.

ENERJi VERIMLILIGI POLITIKASI
Diinyamiz1 olas1 tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve

enerji sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirliyoruz.
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Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal ytikiimliiliiklerimizi
yerine getirmek iizere ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve
diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimimi azaltma ve/veya enerji
tilketim performansimizin  siirekli iyilestirilmesini saglayacak
calismalar goniilli olarak yiirtitiir, calismalarimizin sonuglarini takip
ederiz.

Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimim saglamak amaciyla
egitim programlarimizda enerji verimliligine yer veririz.

Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve
sonuglar yaratmak iizere is birligi yapmay1 6nemseriz. Bu konularda
misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve tiim is ortaklarimiz
ile birlikte topyekiin bir farkindalik ve bilin¢ seviyesine ulasilmasi
adina etkilesimimizi siirdiirmeye caligiriz.

Enerji verimli uygun iirin, ekipman, techizat ve teknoloji
alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya ve kullanmaya caligiriz.
Enerji ~ YoOnetim  Sistemimizi  dokiimante  etmeyi, tim
departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde giincellemeyi, gozden
gecirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Enerji risklerini veya enerji kisit1 gibi dogabilecek acil durumlan

degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri planlariz.

Enerji Yonetimi

En temel unsurlarimizdan biri olan Enerji Politikamizin iklim degisikligi ile miicadele ve
dongiisel ekonomi hedefleri dogrultusunda dizayn edilmesini 6n goriiyoruz. Bu nedenle temiz
enerji teknolojilerine yatirimlarin yonlendirilmesi sadece cevrenin korunmasi degil aym

zamanda misafirler i¢in de olumlu bir adimdur.
Bu kapsamda;
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> Dogal kaynak tiiketiminin azaltilmasina yonelik calismalarla hedeflere ulasma oranlar1
rakamsal olarak takip edilmekte ve elektrik, su, motorin ve LNG tiiketimindeki
azalmalar tespit edilmektedir.

» Tiim odalarda balkon kapisinin acilmasi durumunda 1sitma/sogutma cihazlarini devre disi
birakan sistemler kullanilmaktadir.

> Otelimizde enerji tasarruflu ampuller ve LED 1siklar kullanilmaktadir.

> Belirli siirelerde bos kalan genel alanlardaki ampuller harekete duyarli hale getirilmis ve
kullanimda olmadig1 zamanlarda 15181in kapali olmasi saglanmistir. Ortak alanlardaki
tuvaletlerde, koridorlarda, personel bolgelerinde ve zemin katlarda aydinlatma igin
sensorler kullanilmaktadir.

» Misafirlerimiz odadan ayrildiklarinda, elektrik sisteminin otomatik olarak kapanmasini
saglayan kart sistemi kullanmaktay1z.

» Misafirlerin odada bulunmadiklan siirede perdelerin kapali olmasi konusunda
calisanlarimiz bilin¢lendirilmistir.

» Bina havalandirma sistemimizde 6nemli 6l¢iide enerji tasarrufu saglayan frekans invertorii
ve timerlar kullanilmaktadir.

> Otelimizin sicak su ihtiyacinin %60°1 giines enerjisinden elde edilmektedir.

® Giines enerjimizde 200 adet panel bulunmakla beraber bakimlari diizenli olarak
yapilmaktadir.

¢ Sogutucu dolaplarin, soguk hava depolarinin, derin dondurucu ve buz
makinelerinin kondenserlerinin diizenli temizlikleri yapilarak tikanmalardan
dolay1 enerji kayiplari kontrol altina alinmaktadir.

® Gazla galisan ocaklarin periyodik bakim ve temizlikleri yapilarak tikanma ve
gaz ayarlarinin  bozulmasindan dolayr fazla gaz  harcanmasi
engellenmektedir.

¢ Dolap ve finn kapi contalar: 1s1 kaybim1 6nlemek amaci ile periyodik olarak
kontrol edilmekte ve eskimis olanlar yenileri ile degistirilmektedir.

¢ Otel dis aydinlatmalar timer ile kontrol altina alinmistir.
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¢ Misafir odalarinda balkon kapilar agikken klimalarin calismasi otomatik olarak
engellenmektedir(swichler diizenli olarak kontrol edilmekte, calismayanlarin

yenileriyle degisimi saglanmaktadir).

4) 2024-2025 Donemi Tiiketim ve Karbon Emisyonlarinin

Karsilastirilmasi

Tesisimizin stirdiiriilebilirlik performansinin izlenmesi amaciyla 2024 ve 2025
yillarinin Mayis—Ekim dénemine ait elektrik, su, LPG, atik ve yakit tiilketimleri

karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir.

2024 yilinda toplam (Mayis-Ekim) 27.306 geceleme, 2025 yilinda ise 26.133

geceleme gerceklesmistir. Buna gore geceleme sayisinda 1.173 geceleme ve %4,30

oraninda azalma meydana gelmistir.

Elektrik tiiketimi 2024 yilinda 115.058,02 kWh iken 2025 yilinda 102.962,47 kWh
olarak gerceklesmistir. Elektrik tiiketiminde 12.095,55 kWh, yani %10,51 oraninda

azalma saglanmustir.

Su Tiiketiminin Degerlendirilmesi
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e Tim atik su kaynaklarinin arntildigim ve yerel halki ya da gevreyi etkilemeden
emniyetli bir sekilde desarj edildigini gosterecek ilgili belediyeden aldigimiz atik su
planimiz bulunmaktadir. Atik suyumuz desarj yonetmeligine uygun olarak
kanalizasyon sistemine baglanmaktadir.

¢ Otelimizin bulundugu bélgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun icin World
Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullanilmaktadir. Tlgili
web sitesinin baglantisi burada yer almaktadur.

Tesisimizin su tiiketimi 2024 yilinda 3.953,11 m? iken 2025 yilinda 4.671,76 m® olarak
gerceklesmis ve bir onceki yila gore 718,65 m? (%18,18) artis gostermistir.2025 yilinda
gerceklesen su tiiketimindeki artis degerlendirilirken yalmzca geceleme sayisi degil, tesisin
faaliyet gosterdigi bolgenin iklimsel ve meteorolojik kosullar: da dikkate alinmistir.

Son yillarda kiiresel iklim degisikliginin etkisiyle sicaklik artiglari, yagis rejimindeki
degisiklikler ve kurak dénemlerin siddeti ve siiresi su kaynaklar1 ve su kullamm ihtiyaci
acisindan giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Meteoroloji Genel Miidiirliigii verilerine gore
2025 yilinda Ege Bolgesi'nin toplam yagisi, 1991-2020 normallerine gére %30,7, 2024 yilina
gore ise %10,7 daha diisiik gerceklesmistir. Ayrica Marmaris'te 2025 Eyliil ay1 sicakliklari
mevsim normallerinin {izerinde seyretmistir.
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Bu meteorolojik kosullarin; 6zellikle peyzaj alanlarimin sulama ihtiyacinin artmasi, yiiksek
sicakliklarda buharlasma kayiplarimin yiikselmesi, havuz su seviyesinin korunmasi icin
gereken tamamlama suyunun artmasi ve sicak donemlerde tesis genelindeki su kullanim
ihtiyacinin yiikselmesi gibi faktorler tizerinden toplam su tiiketimine katkida bulunmus
olabilecegi degerlendirilmektedir.

Dolayisiyla 2025 yilinda su tiiketiminde goriilen artisin, geceleme sayisindan bagimsiz olarak
daha sicak ve daha diisiik yagish donemlerin olusturdugu cevresel kosullar ile tesisin buna
bagh operasyonel su ihtiyaclarimin birlikte degerlendirilmesi gereken bir sonug¢ oldugu
diisiiniilmektedir.

Bununla birlikte tesisimiz, iklim degisikligine baglh cevresel kosullan su tiiketimindeki artisin
tek nedeni olarak degerlendirmemekte ve su verimliliginin artirllmasini 6ncelikli iyilestirme
alanlarindan biri olarak kabul etmektedir.

Bu kapsamda 2026 yilinda peyzaj sulama siirelerinin hava kosullarina gore diizenlenmesi,
miimkiin oldugunca buharlagsmanin diisiik oldugu saatlerde sulama yapilmasi,
havuzlardaki su kayiplarinin takip edilmesi, kacak kontrollerinin artirilmasi,
tilketimlerin diizenli sayac takibiyle izlenmesi ve personel/misafir su tasarrufu
farkindalik calismalarinin siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Tesisimiz, iklim degisikliginin su kaynaklar iizerindeki artan baskisini dikkate alarak su

tikketiminin azaltilmasi, mevcut su kaynaklarimin daha verimli kullanilmasi ve iklim
degisikligine uyum kapasitesinin gelistirilmesi yoniindeki calismalarin: siirdiirecektir.

Diger Tiiketim Gostergeleri

LPG tiiketimi 2024 yilinda 8.010 litre iken 2025 yilinda 7.716 litreye diismiis ve
%3,67 oraninda azalma saglanmistir.

Atik miktar1 2024 yilinda 7.150 kg, 2025 yilinda ise 3.810 kg olarak gerceklesmistir.
Boylece toplam atik miktarinda 3.340 kg ve %46,71 oraninda azalma saglanmistir.

Yakat tiiketimi ise 2024 yilinda 2.000 litre iken 2025 yilinda 1.886 litreye gerilemis
ve %5,70 oraninda azalma gerceklesmistir.

Karbon Emisyonu Performansi

Belirlenen emisyon faktérleri dogrultusunda yapilan hesaplamalarda, 2024 yili toplam
karbon emisyonu yaklasik 213.420 kgCO,, 2025 y1li toplam karbon emisyonu ise
yaklasik 136.368 kgCO, olarak hesaplanmustir.

Buna gore 2024-2025 déneminde toplam karbon emisyonunda yaklasik 77.052
kgCO, ve %36,10 oraninda azalma gerceklesmistir.
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Geceleme basina karbon emisyonu 2024 yilinda yaklasik 7,816 kgCO,/geceleme iken
2025 yilinda 5,218 kgCO,/geceleme seviyesine diigsmiistiir. Boylece geceleme basina
karbon emisyonunda yaklasik %33,24 oraninda iyilesme saglanmistir.

2024-2025 Tiiketim Karsilastirmasi

Tiketim Turii

Elektrik
Su

LPG
Atk
Yakit
Geceleme

2026 Hedefleri

Alan
Elektrik
Su
LPG
Yakat
Atk

%5 azaltim
%5 azaltim
%5 azaltim
%5 azaltim
%5 azaltim

Karbon / Geceleme %5 azaltim

Kisa degerlendirme: 2025 yilinda elektrik, LPG, yakit ve atik miktarlarinda diistis

2024 2025 Degisim
115.058 kWh 102.962 kWh %10,51 azalma
3.953 m? 4.672 m3 %18,18 artis
8.010 L 7.716 L %3,67 azalma
7.150 kg 3.810 kg %46,71 azalma
2.000 L 1.886 L %75,70 azalma
27.306 26.133 %4,30 azalma

2026 Hedefi

saglanmistir. Su tiiketimindeki artista ise yiiksek sicakliklar, yagislarin azalmasi, kuraklik,
artan buharlagsma ve buna bagh peyzaj/havuz su ihtiyacinin artmasimnin etkili olabilecegi
degerlendirilmistir. 2026 yilinda tiim tiiketim alanlarinda verimliligin artirilmasi ve en az %5
iyilestirme saglanmasi hedeflenmektedir.

2026 SURDURULEBILIRLIK HEDEF iZLEME RAPORU
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Faros Premium Beach Hotel olarak 2026 yih siirdiiriilebilirlik hedeflerimiz; 2025 yili
gerceklesmeleri, mevcut uygulamalarimiz ve GSTC siirdiiriilebilirlik kriterleri dikkate
alinarak belirlenmistir. Hedeflerimiz gevresel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik
alanlarinda siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda takip edilmektedir.

Siirdiirtilebilir yonetim kapsaminda tesisimizin siirdiirtilebilirlik politikas1 uygulanmaya
devam edilmekte, su ve enerji tiiketimleri diizenli olarak kayit altina alinmakta ve ilgili
performans gostergeleri izlenmektedir. 2026 yilinda personel siirdiiriilebilirlik egitimlerinin
tiim caligsanlar kapsayacak sekilde gelistirilmesi, misafirlerin siirdiiriilebilirlik calismalarina
katihminin artirilmasi, tedarikci degerlendirme oraninin yiikseltilmesi, yerel ve siirdiirtilebilir
tirtin kullaniminin desteklenmesi ve tek kullanimlik iiriinlerin miimkiin oldugunca azaltilmasi
hedeflenmektedir.

Sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik kapsaminda yerel istihdamin ve kadin calisan
oraninin artirilmasi 6ncelikli hedefler arasinda yer almaktadir. 2026 yilinda yerel calisan
oraninin en az %480'e, kadin calisan oraninin ise en az %25'e cikarilmasi hedeflenmektedir.
(Calisan memnuniyetinin %90 ve iizerine yiikseltilmesi, yerel satin alma oraninin en az
%80'e cikarilmasi, calisanlara yonelik mesleki egitimlerin siirdiiriilmesi ve yil icerisinde
toplumsal fayda saglayan faaliyetlerin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Kiiltiirel siirdiirtilebilirlik kapsaminda bolgenin yerel kiiltiiriiniin misafirlere tamtilmasina
devam edilecek, yerel gastronominin desteklenmesi amaciyla sunulan yerel yemeklerin
oraninin en az %80'e ¢ikarilmasi hedeflenecektir. Calisanlarin yerel kiiltiirel degerler
konusunda farkindaliginin artirllmasina yonelik egitim ve bilgilendirme faaliyetleri de
stirdiiriilecektir.

Cevresel stirdiiriilebilirlik kapsaminda dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi ve cevresel
etkinin azaltilmas: temel hedef olarak belirlenmistir. 2025 y1linda 4.671,76 m? olarak
gerceklesen su tiiketiminin 2026 yilinda en az %5 azaltilarak 4.438,17 m? veya altina,
102.962,47 kWh olan elektrik tiiketiminin ise en az %5 azaltilarak 97.814,35 kWh veya
altina diisiiriilmesi hedeflenmektedir. Kisi basi LNG tiiketiminde %3 azaltim, atik ayristirma
oraninin en az %75'e, yerel bitki kullanim oraninin ise en az %50'ye ¢cikarilmasi
amaclanmaktadir. Bunun yaninda kimyasal tiiketimin azaltilmasi, gida atiklarinin kontrol
altinda tutulmasi, havuz suyu kullaniminin optimize edilmesi ve sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasina yonelik calismalar stirdiiriilecektir.

2026 yili icin temel hedefimiz, 2025 yili gerceklesmeleri baz alinarak geceleme basina
karbon emisyonunun en az %5 oraninda azaltilmasidir.

2025 yilinda 5,218 kgCO,/geceleme olan degerin 2026 yilinda 4,957 kgCO,/geceleme veya
altina diistiriilmesi hedeflenmektedir.

Tesisimiz, yillik tiiketim ve emisyon verilerini karsilastirmali olarak takip ederek

siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda dogal kaynak kullaniminin ve karbon
ayak izinin azaltilmasina yonelik calismalarim siirdiirecektir.
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Belirlenen tiim hedefler ilgili departmanlar tarafindan aylik ve dénemsel olarak takip
edilecek, gerceklesmeler bir 6nceki yil verileriyle karsilastirilacak ve hedeflerden sapma
goriilmesi halinde gerekli diizeltici ve iyilestirici faaliyetler planlanacaktir. Tesisimiz, 2026
yil1 boyunca siirdiiriilebilirlik performansin 6lgiilebilir veriler {izerinden takip ederek dogal
kaynak tiiketiminin ve cevresel etkilerin azaltilmasi, calisan ve yerel toplumun
desteklenmesi ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalarimn siirekli gelistirilmesi yoniindeki
calismalarina devam edecektir.

2024-2025 KARSILASTIRMALI
TUKETIM GRAFIiKLERiIi RAPORU

Bu rapor, Mayis—Ekim dénemine ait 2024 ve 2025 tiiketim verilerinin kargilagtirmali olarak
degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Elektrik, su, LPG, atik ve yakit verileri kendi 6l¢ii
birimleri {izerinden ayr1 ayr1 incelenmisgtir.

1. Elektrik Tuketimi

2024-2025 Elektrik Tuketimi Karsilastirmasi
140000

120000 - 115.058,02

102.962,47

100000 A

80000 -

kWh

60000 A

40000 ~

20000 A

0 .
2024 2025

2024 yilinda 115,058,02 kWh olan elektrik tiiketimi, 2025 yilinda 102,962,47 kWh olarak
gerceklesmistir, Buna gore tiikketim/miktar 2024 yilina kiyasla yaklasik %10,5 oraninda
azalmigtir.
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2. Su Tiiketimi

2024-2025 Su Tuketimi Karsilastirmasi

5000 A

3.953,110

4000 A
= 3000 A
E

2000 A

1000 +
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2024

4.671,757

2025

2024 yilinda 3,953,110 m3 olan su tiiketimi, 2025 yilinda 4,671,757 m3 olarak gerceklesmistir,
Buna gore tiiketim/miktar 2024 yilina kiyasla yaklasik %18,2 oraninda artmistir.
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3. LPG Tiiketimi

2024-2025 LPG Tiketimi Karsilastirmasi
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2024 yilinda 8,010,00 Litre olan lpg tiiketimi, 2025 yilinda 7,716,00 Litre olarak
gerceklesmistir, Buna gore tiiketim/miktar 2024 yilina kiyasla yaklasik %3,7 oraninda

azalmstir.
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4. Atk Miktari

2024-2025 Atik Miktarn Karsilastirmasi

7.150,00

3.810,00

2024 2025

2024 yilinda 7,150,00 kg olan atik miktari, 2025 yilinda 3,810,00 kg olarak gerceklesmistir,

Buna gore tiiketim/miktar 2024 yilina kiyasla yaklasik %46,7 oraninda azalmisgtir.
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5. Yakat Tiiketimi

2024-2025 Yakit Tuketimi Karsilastirmasi
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2024 yilinda 2,000,00 Litre olan yakit tiiketimi, 2025 yilinda 1,886,00 Litre olarak
gerceklesmistir, Buna gore tiiketim/miktar 2024 yilina kiyasla yaklasik %5,7 oraninda

azalmstir.
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5) KIMYASAL YONETIMI

Faros Premium Beach olarak, calisanlarimizin sagligini ve cevreyi korumak adina kimyasal
kullamimini siki bir disiplin ve uluslararasi standartlar cercevesinde yonetiyoruz. Amacimiz;
kimyasal risklerini kaynaginda kontrol altina almak ve kullanim miktarini minimum seviyede
tutmaktir.

1. Giivenli Depolama ve Dokiimantasyon

e Maksimum Giivenlik: Kimyasal maddeleri, tehlike siniflarina ve birbiriyle etkilesim
risklerine gore ayristirarak; sizdirmaz zeminli, havalandirmali ve 6zel tasma havuzlu
alanlarda depoluyoruz.

e MSDS Takibi: Tesisimizde kullanilan her kimyasalin Malzeme Giivenlik Bilgi
Formlar1 (MSDS/GBF) giincel olarak bulundurulmakta ve ilgili personelin erisimine
sunulmaktadir.

2. Egitim ve Acil Durum Hazirhg:

» Bilingli Personel: Kimyasallarla ¢alisan tiim ekibimize, dogru kullanim teknikleri ve
kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanimi konusunda periyodik egitimler veriyoruz.

o Tatbikatlar: Olas1 bir kimyasal dokiintii veya sizinti durumunda yapilacak
miidahaleler (dokiintii kitlerinin kullanimi vb.) konusunda diizenli acil durum
tatbikatlarn gerceklestirerek hazirlik seviyemizi en {istte tutuyoruz.

3. Kimyasal Kullanimin1 Azaltma (Zararlilarla Miicadele)
Dogal dengeyi gozeterek kimyasal kullanimini azaltmay1 hedefliyoruz:
 Fiziksel Onlemler: Mutfak ve restoran gibi hassas bélgelerimizde hasere ve
zararhlarla miicadelede 6nceligi kimyasallara degil, fiziksel 6nlemlere veriyoruz.
e Cevre Dostu Yontemler: Kimyasal ilaclama yerine yapiskanh tutucular (EFK

cihazlari) ve mekanik tuzaklar kullanarak, gida giivenligini saglarken cevreye yayilan
kimyasal miktarin1 minimize ediyoruz.
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Tiiketim Tird 2024 2025 2026 Hedefi

Kimyasal Taketimi — Yillik 12.117 kg 1151 kg 10.935 kg

Kimyasal Tuketimi — Kisi Bagi 0.23 kg 0,22 kg 0,21 kg

Dedigim / Hedef %5 azalma %5 azalma hedefi

SERA GAZI AZALTMA TAAHHUDUMUZ

Sera gazlari, iklim degisikligine katkida bulunan birincil faktérlerden biri oldugundan, karbon
emisyonlarinin azaltilmasi ¢ok énemlidir. Yiikselen deniz seviyeleri, hava olaylari, azalan su
kaynaklar1 ve artan sicakliklar, dogal yasamin yani sira tarim ve ekosistemler {izerinde de
olumsuz etkilere sahiptir. Eger emisyon oranlari azaltilmazsa bu sonuclar daha da
agirlasacaktir. Ek olarak saglik sorunlari, azalan gida giivenligi, zorunlu go¢ ve mali kayiplar
gibi bir dizi problemler artacaktir. Karbon emisyonlarini azaltarak diinyay1 siirdiiriilebilir bir yer
haline getirmek, baz1 énemli adimlar atmay1 gerektirir. Bu orani1 azaltmak icin kiiresel krize
sebep olan faktorlerin belirlenip ¢evre dostu alternatifleriyle degistirilmeleri yoluna gidilebilir.
Bunun i¢in bazi secenekler soyle siralanabilir:

-Her yil tesis olarak su, enerji ve atik etiitleri olusturularak takip ve kontroller saglanacaktir.
Karbon emisyonuna yol agan en biiyiik etkenlerden biri de ulasim araglaridir. Bu araclardan
cikan egzoz gazlari, dogada yiiksek oranda zararh etki olusturur. Bu zararh etkiyi azaltmak
amaciyla daha siirdiiriilebilir ulasim secenekleri tercih edilecektir.(Personel servisimizle
personellerimiz toplu tasimaya yonlendirilmis, is yerine yakin personellerimizde is yerine
bisiklet ile gidip gelmektedir)

-Tesisimize araba aliminda elektrikli araclar tercihedilerek karbon ayak izi azaltiminda
bulunulacaktir.

-Geri doniistimii artirma, karbon emisyonlarinin diigiiriilmesi icin ¢ok énemlidir. Bu alternatif,
atiklarin yeniden kullanilmasini miimkiin kilar ve yeni iiretim icin gereken ham madde
miktarini azaltir. Kagit, plastik, cam ve metal gibi maddeleri geri doniistiirmek, daha az enerji
ve kaynak kullanarak dogal kaynaklarin korunmasmma yardimci olur. Atk yonetimi
prosediirleri, bilinclendirme programlar ve iyilestirilmis geri doniisiim altyapisi, cevre
tizerindeki olumsuz etkileri azaltarak karbon emisyonlarini azaltir ve siirdiiriilebilir bir yasama
katk: saglar.Takip ve kontroller saglanacaktir.

-Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi yoluyla karbon salimmini azaltan teknolojiler cok
onemlidir. Giines enerjisini kullanarak gaz tiiketimimizi diigiiriilmesi hedeflenmektedir.
(Enerjiyi verimli olarak kullanarak hem daha az isletme maliyeti saglanabilir hem de kiiresel
1sinmaya neden olan sera gazi karbon emisyonu ve enerji tiikketimi %40 oraninda azaltilabilir.)

-Satin almada yerel ve yakin tedarikgiler tercih edilerek karbon ayak izinin azaltilmasi igin ¢aba
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gosterilmektedir.

3. ACiL DURUM PLANININ UYGULANISI

3.1. Tanimlar

3.1.1. Acil Durum: Can kaybi, yaralanma, yapisal veya yapisd olmayan fiziksel hasarlar,

cevresel zararlar ile kisi yada kurumlannin faaliyetlerini kisitlayan, dogal afetler (deprem, sel,

firina vb.) ve endustriyel olaylara (yangin, patlama, kimyasal vb. gibi) acil durum denir.

’ 1. Yangin 9.Siddetli Hava Olaylan
2. Deprem 10. Sokmalar
3.5el 11. Isinimalar
4. Gider Tasmas! 12.5algin Hastaliklar
5. LPG Uygulama 13.Hasare Saldins
6. Kimyasal Kazasi 14.Gtines Carpmasi

7. Cam ve Sert Plastik Kontroli

15. Yaniklar

8. Gida Guvenligi

16. Yiizme Havuzlan

17.Boguima 18.Cop alim

19. Teror 20.Sabotaj

21.Elektrik Carpmasi 22.Is kazas!

23.Trafk Kazas 24.Makine Ekipman Hasan

3.1.2. Isyerinde ve yakin cevredeki olusabilecek acil durumlar tiirleri asadida listelenmistir.
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5) Yesil Doniistim ve Siirdiiriilebilirlik Yatirnmlarimiz

Faros Premium Beach olarak, siirdiiriilebilirlik vizyonumuzu sadece sézde birakmiyor,
cevreye duyarl teknolojik yatirimlarla hayata gegiriyoruz. Karbon ayak izimizi kiiciiltmek ve
dogal kaynaklar korumak adina tesisimizde gerceklestirdigimiz son yenilikler sunlardir:

1. Giinesin Giiciiyle Enerji Tasarrufu

Yenilenebilir enerji kaynaklarina yaptigimiz dev yatirim ile tesisimize 200 adet Giines

Enerjisi Paneli entegre ettik.

¢ Sonug: Tesisimizin sicak su ihtiyacinin ¢ok biiyiik bir kismini artik dogrudan giinesten
karsiliyoruz. Bu sistem sayesinde elektrik tiiketimimizi minimize ederek, fosil yakit

kullanimina bagh karbon salinimini ciddi oranda diistirdiik.
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2. Plastik Atikla Miicadele ve Su Sebilleri

Tek kullanimlik plastiklerin dogaya verdigi zarar1 6nlemek adina radikal bir degisiklige gittik.
Tesis genelinde hem misafirlerimizin hem de personelimizin erisimine acik, yeni nesil

saghikl su sebilleri kullanimina bagladik.

¢ Sonuc¢: Bu uygulama sayesinde pet sise tiiketimini ve plastik atik miktarini biiyiik
olciide azalttik. Misafirlerimize taze ve saglikli suya erisim imkan sunarken, dogay1

tonlarca plastik atiktan kurtardik.
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3. Yesil Ulasima Destek: Elektrikli Ara¢ Sarj Istasyonu

Diisiik karbonlu ulagimi desteklemek ve cevre dostu arag kullanan misafirlerimizin hayatin
kolaylastirmak amaciyla tesisimize Elektrikli Ara¢ Sarj Istasyonu kurduk.

e Sonug: Siirdiiriilebilir ulagimi tegvik ediyor, "yesil yolculuk" yapan konuklarimiza
kesintisiz enerji destegi saglayarak bolgedeki sarj altyapisina katkida bulunuyoruz.
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6) MARMARIS HAKKINDA

Ege ve Akdeniz'in Bayuli Bulusma Noktasi: Marmaris

Batisinda Datca Yarimadasi, dogusunda Balan Daglar1 ve giineyinde ugsuz bucaksiz Akdeniz
ile cevrili olan Marmaris; doganin comert davrandigi essiz bir cografyadir. Kérfezin girisinde
birer inci gibi dizilen Sedir Adasi, Keci Adas1 ve Giivercin Adasi, kentin masmavi siluetini
olusturur.

Sehrin kalbi, denize uzanan bir tepe iizerine kurulu tarihi Kale Mahallesi'nde atar. Marmaris,
bu antik ¢ekirdekten kiy1 boyuna dogru genisleyerek bugiinkii modern ve canli yapisina
kavusmustur. Ulasim agisindan da oldukca avantajli bir konumda olan kentimiz, Dalaman
Havalimani’na sadece 1 saat, komgu Rodos Adasi’na ise feribotla yalnizca 45 dakika
uzakliktadir.
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Iklim: Yesilin ve Mavinin Baskenti

Akdeniz ikliminin en giizel 6zelliklerini tasiyan Marmaris’te yazlar sicak ve giinesli, kislar ise
ik gecer. Bolge, Karadeniz’den sonra Tiirkiye’nin en ¢ok yagis alan yeridir. Kisin yagan
bereketli yagmurlar sayesinde Marmaris, yil boyu ziimriit yesili ormanlarini ve canh bitki
ortiistinti korur. Denizin 1liman etkisiyle kis aylarinda don olaylarina neredeyse hig
rastlanmaz; doga her mevsim yasam doludur.

Tarihin Derinliklerinde Bir Yolculuk

Marmaris’in tarihi, "Kar’in Ulkesi" anlamina gelen Karia medeniyetine ve tesine uzanir.
Nimara Magaras1’ndaki bulgular, bélgedeki yagsamin M.O. 12.000°li yillara dayandigin
kanitlamaktadir. Tarih boyunca Ege ve Akdeniz adalarina acilan en 6nemli kap1 olmasi,
Marmaris’i medeniyetlerin gecis noktasi: yapmistir. Misir’dan Roma’ya, Bizans’tan
Osmanli’ya kadar sayisiz uygarlik bu topraklarda iz birakmistir.
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Antik Miras ve "Doga Kenti" Physkos

Marmaris ve ¢evresi, antik diinyanin gizemli kentlerine ev sahipligi yapar. Amos, Bybassos,
Kastabos ve iinlii Kleopatra Plaji’na ev sahipligi yapan Kedrai (Sedir Adasi) bunlardan sadece

birkagidir.

Bolgenin en énemli antik yerlesimi ve ilk liman kenti ise Physkos’tur. Karya dilinde "Doga
Kenti" anlamina gelen Physkos, ismini bélgenin bugiin bile korudugu muazzam dogasindan
alir. Antik ¢aglardan giiniimiize kadar Marmaris, doganin ve tarihin i¢ ice gectigi bir cennet
olarak varhigini siirdiirmektedir.
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7) TESISIMiZ

Marmaris’ in cennet dogasi icerisinde,magaza, restoran, cafe gibi tesislerin hemen yam
basinda, plajlara yiiriime mesafesinde, Marmaris merkeze 8 km uzakliktaki Faros Premium
Beach otel havaalanindan transfer hizmetleri ile sizlere havaalanindan itibaren tatilin ortasina

birakiyor.

Vo

Faros Premium Beach, tatilinizi en giizel sekilde gecirebilmeniz, eglencenin ve mutlulugun
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tadin1 doyasiya ¢ikarabilmeniz i¢in tiim imkanlariyla emrinize amade beklemektedir.
Odalarmmz tek kisilik iki yatak da cift kisilik iki yatakla birlikte, split klima 1sitma ve
sogutma sistemi, giivenlik kasasi, uydu TV, minibar, duga kabin ve kiivet ya, banyo telefonu,
sa¢ kurutma makinesi mevcuttur. Odalarin bazilar deniz, bazilar1 havuz ve orman manzarali
olup hepsinde balkon bulunmaktadir.
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Denize sifir konumu ve miikemmel sahil seridi ve egsiz dogas ile sizlere muhtesem bir tatil
deneyimi yasatacak otelimiz, denize sifir olan otelimiz ile plaj arasindan yiiriiyiis yolu
gecmektedir. 120 m uzunlugundaki sahilde denizin tadin: ¢ikartabilirsiniz. Otelimiz kendine
6zel kum plaji bulunmaktadir.

Konaklama hizmetlerimiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek veya hayalinizdeki etkinligi
bizimle planlamaya baglamak i¢in simdi iletisime gecin Giinliik yasamin stresinden kacmak
ve zihninizi, bedeninizi ve ruhunuzu canlandirmak m istiyorsunuz?

Spa ve saglik yasam deneyimi ile kendinizi simartin. Spa ve saglikli yasam masaj gibi cesitli
uygulamalar ve faaliyetler sunulmaktadir. Dinlendirici miizik, log aydinlatma ve aromatik

kokularin eslik ettigi sakin ve huzurlu ortamda rahatlayin. iyi egitimli profesyonellerimiz size
bizzat eslik ederek miimkiin olan en iyi bakim hizmetini almanizi saglayacaktir.

ERISILEBILIRLIK
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Erisilebilirlik ve Hizmet Talep Siirecleri

Tesisimiz, kapsayici ve erigilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda tiim misafirler icin esit erigim
imkani saglamay: taahhiit eder. Fiziksel, duyusal veya diger 6zel ihtiyaclara sahip misafirlerin
konaklama siirecini giivenli, konforlu ve engelsiz sekilde gerceklestirebilmeleri amaciyla
gerekli diizenlemeler yapilmaktadur.

Mevcut Erisilebilirlik Ozellikleri
Tesis blinyesinde asagidaki erisilebilirlik uygulamalar1 bulunmaktadir:

e Engelsiz giris ve rampa erisimi
» Asansor ile katlara erisim,gorme engelli misafirlerimiz i¢in tus kisimlarinda Braille
alfabesi
o Erisilebilir oda secenegi (uygun kapi genisligi, tutunma barlari, erisilebilir banyo
diizenlemesi vb.)
¢ Ortak alanlarda engelsiz dolasim imkani
o Talep iizerine destekleyici ekipman temini
o Erisilebilirlik konusunda bilgilendirilmis ve egitim almis personel
e Havuz alaninda portatif havuz asansorii ve sahil kisimda engelli misafirlerimiz igin 2
adet engelli misafirlerimize uygun sezlonglar

51




Dokiiman No SYS.KL;F.RPR.O
SURDURULEBILIRLIK | Yaym Tarihi OCAK 2026
FAROS PREMIUM BEACH RAPORU 2025 Revizyon No 02
evizyon
Tarihi
Sayfa No 52 /57

8) SURDURULEBILIR CALISMA EKIiBiMiz

Ekip Lideri

Kalite Miidiirii

Egitim Temsilcisi

Personel Temsilcisi

Enver Celtikgi Kadir Taspinar Suna Bacakoglu Merve Olmez

Gida ve Su Glivenligi
o Yonetim Temsilcisi

Misafir iliskileri
Yonetim Temsilcisi

Murat Giiran
Serdar Suak

Dilara Antepli
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9) PERSONEL VE CALISMA

Faros Premium Beach olarak, calisma hayatinin insan yasamindaki merkezi roliiniin ve
bireyin toplumdaki yerini belirleyen degerinin farkindayiz. Bu bilincle; calisanlarimizin
fiziksel ve psikolojik beklentilerini karsilayan, adil, giivenli ve tatmin edici bir calisma ortami
sunmay1 en biiyiik énceligimiz kabul ediyoruz.

Insan kaynagimizi yonetirken temel yaklasimimiz; ¢aliganlarimizin yetkinliklerini siirekli
gelistirmek ve onlan siirdiiriilebilirlik hedeflerimizin aktif birer parcasi haline getirmektir.

1. Egitim, Yetkinlik ve Siirdiiriilebilirlik Bilinci

Calisanlarimizin gelisimini kurumsal basarimizin temeli olarak goriiyoruz:

Siirekli Egitim: Tiim personelimize diizenli olarak Mesleki Gelisim, Is Saghg ve
Giivenligi, Cevre Bilinci, Cocuk ve Kadin Haklar konularinda periyodik egitimler
veriyoruz.

Siirdiirilebilirlik Elcileri: Siirdiiriilebilirlik, tesisimizde sadece yonetimin degil, her
bir calisanin asli gérevidir. Gorev tanimlarimiza "siirdiiriilebilirlik sorumluluklarini”
entegre ederek, bahcivanimizdan kat hizmetlerine kadar herkesin enerji tasarrufu ve
atik yonetimi konularinda aktif rol almasini sagliyoruz.

Katki ve Katilm: Calisanlarimizin siirdiiriilebilirlik konusundaki fikir ve 6nerilerini
odiillendiriyor, karar alma siireclerine katihhmlarini tesvik ediyoruz.

2. Istihdam Politikas1 ve Demografik Giiciimiiz

Farkhiliklarin zenginligine ve yerel kalkinmanin giiciine inaniyoruz. 2023 yil itibariyla calisan
profilimiz, bolgesel kalkinmaya verdigimiz destegin en somut kamtidir:

%100 Yerel istihdam: Bélge ekonomisine katki saglamak amaciyla, personelimizin
tamamini (%100) yerel halktan istihdam etmekteyiz. Tesisimizde yabanci uyruklu
personel bulunmamaktadir. Bu politika ile bolge insanina dogrudan ekonomik gelir
sagliyoruz.
Giiclii Kadin istihdami: Turizmde kadin elinin giiciine ve detayciligina inaniyoruz.
Tiim departmanlarda cinsiyet dengesini gozetiyoruz.

o Kadmn Cahsan Oram: %40+ (Sektor ortalamasinin tizerinde)

o Erkek Calisan Orani: %60
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3. Calisma Ortam1 ve Memnuniyet

Calisanlarimizin is yerindeki fiziksel ve psikolojik algisin1 (memnuniyetini) pozitif tutmak

igin;

e Acik iletisim kanallari,
e Performansa dayali adil degerlendirme,

e Sosyal haklar ve motivasyon etkinlikleri ile "mutlu calisan, mutlu misafir" prensibini
uyguluyoruz.
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10) SOSYAL CALISMALARIMIZ

Faros Premium Beach olarak, sadece ticari bir isletme degil, i¢cinde bulundugu toplumun
dertleriyle dertlenen ve ¢ozlim iireten bir "sosyal paydas" olmay1 hedefliyoruz. Y&netim
anlayisimizin merkezinde insana saygi, yardimlasma ve bolgesel kalkinma yer almaktadir.

1. Yerel Ekonomiye Can Suyu: istihdam ve Uretici Destegi
Bolge halkinin refahini artirmay1 en 6énemli siirdiiriilebilirlik hedefimiz olarak goriiyoruz:

o Yerel istihdam Onceligi: Personel ahmlarimizda énceligi her zaman bélge halkina
taniyarak, yerel ekonominin gii¢clenmesine ve igsizligin azalmasina dogrudan katki
saghyoruz.

» Yerel Ureticiye Stant Destegi: Yoresel kiiltiiriin yasatilmas: ve kiiciik esnafin
desteklenmesi adina; yerel satic1 ve zanaatkarlara tesisimiz icinde iiriinlerini sergileyip
satabilecekleri ticretsiz satis stantlari tahsis ediyoruz. Boylece misafirlerimizi yerel
degerlerle bulustururken, bélge esnafina ticari firsat yaratiyoruz.

2. Toplumsal Dayanisma ve Egitim Destegi

o Dezavantajh Gruplar: Ozel gereksinimli bireylerin topluma kazandirilmasi, yasam
kalitelerinin artirllmasi ve sosyal uyum siireclerinin hizlandirilmasi icin diizenlenen
resmi ve goniillii projelere aktif katilim saghyoruz.

» Egitime Destek: Ulkemizin farkh yorelerindeki ihtiyag sahibi okullara ayni ve maddi
yardimlar ulastiriyor; egitimde firsat esitligini desteklemeyi kurumsal bir gérev
biliyoruz.

« Ihtiyac Sahipleri: Ekonomik ve sosyal acidan korunmaya muhtac bireylere, hicbir
karsilik beklemeden, "sessiz iyilik" prensibiyle yardim eli uzatiyoruz.

3. Gelecege Nefes: Cevre Goniilliiliigii
o TEMA ve Agaclandirma: "Doga Gelecegimizdir" ilkesiyle; bolgemizdeki orman
varligim artirmak icin agaclandirma calismalarina hem ekip olarak katiliyor hem de

finansal destek sagliyoruz. Her yil diizenli olarak tiim ¢alisanlarimiz adina TEMA
Vakfr’na fidan bagisinda bulunarak, iilkemizin yesil mirasina sahip cikiyoruz.
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100
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OLIDUGLIMNUIE CiN TESEKKUR EIDERIZ.

IDeniz Avag
Yeirnerriees B rawsulas Beaghcaraa

TEMA &

tema.orgtr | w4 ) E temavakfi
bagisEtema.orgtr | 0212 297 90 90
19754645 <4

"SURDURULEBILIR BiR DUNYA iCIN YOLCULUGUMUZ DEVAM EDiYOR"

Degerli Paydaslarimiz ve Sevgili Misafirlerimiz,

Faros Premium Beach ailesi olarak, 2023 y1h Siirdiiriilebilirlik Raporumuzda paylastigimiz
her veri, sadece bir istatistik degil; dogaya, insana ve gelecege verdigimiz degerin somut bir
kamtidur.

Attigimiz her adimda; Marmaris’in egsiz mavisini korumayi, yerel halkimizin yiiziinii
giildiirmeyi ve calisma arkadaslarimiza giivenli bir liman olmay1 hedefledik. Giines
enerjisinden, %100 yerel istihdam politikamiza kadar gerceklestirdigimiz tiim projeler, daha
yasanabilir bir diinya hayalimizin parcalaridir.

Ancak biliyoruz ki; " Siirdiiriilebilirlik varilacak bir hedef degil, bitmeyen bir
yolculuktur.”
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Bu yolculukta en biiyiik giiciimiiz sizlersiniz. Tesisimizde gecirdiginiz siire boyunca;

e Suyumuzu tasarruflu kullanarak,

e Auklarinizi ayrnigtirarak,

e Yerel kiiltiire sayg1 gostererek,
e Ve en 6nemlisi, bize geri bildirim vererek bu biiyiik degisimin bir pargasi oldugunuz

icin tesekkiir ederiz.

Gelecek nesillere, bugiinkiinden daha yesil bir Marmaris birakmak dilegiyle...

Saygilarimizla,

Faros Premium Beach Yonetimi

FIKIRLERINIiZ BiZE ISIK TUTUYOR Siirdiiriilebilirlik calismalarimiz hakkinda éneri,

sikayet veya goriislerinizi bizimle paylasmanizdan mutluluk duyariz.

E. E-posta: info@farospremiumbeach.com

€& Web: www.farospremiumbeach.com

€. Telefon: 0252 999 18 66
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